03. Duvida: quem ja
abdicou ainda tem
de abdicar?

ANA COSTA, 45 ANOS,

FUNCIONARIA DE FARMACIA
“Queremos tudo e mais barato.”
Ana Costa diz que ja abdicou do
que tinha a abdicar: o hospital mais
préximo é em Abrantes e tem vindo
a perder especialidades. “Algumas
ja s6 existem em Torres Novas e em
Tomar”, diz. Além das esperas e da
taxa, paga a deslocagéo. “Néo é
justo pagarmos o mesmo”, defende.
Algumas consultas tém de ser no
médico particular, como dentista ou
pediatria. Valem la em casa os
beneficios do subsistema de salde
do marido, agente da PSP. Também
disso abdicou: “Ajuda com as
consultas do nosso filho mas deixou
de abranger os cénjuges.”

06. Pagar mais para
entrar no sistema a
tempo

ANTONIO ROSMANINHO, 55 ANOS,
TECNICO DE ELECTRONICA

O médico de familia funciona. Nao &
na freguesia onde vive, Vila Nova de
Monsarros (Anadia), mas ao lado,
em Aguim. E 1 km que os mais
velhos ndo fazem a pé mas que a
vizinhanga resolve com boleias. O
hospital € em Coimbra, a 3km. O
pior é a espera: precisa de uma
consulta de oftalmologia e s6 daqui
a dois anos. “Ja desconto 240
euros por més”, diz. Pagar 70 euros
no particular aguenta-se uma vez
mas quer “entrar no sistema”, ser
seguido no Estado. “Nao me
importava de pagar 20 ou 25 euros
para ter a primeira consulta”. Hoje
custa sete mas nunca mais chega.

07. Um sistema
mais sério valia
o dinheiro

MARIA JACINTO, 57 ANOS, DOMESTICA
Médico de familia ndo tem, ndo tem
havido pessoal no centro de saude
de Sé&o Teotdnio. O hospital € em
Santiago do Cacém, a 60 km. Nao
tem carro por isso vai de taxi,
deslocacéo que chega a 60 euros. A
queixa é consensual: ser vista por
um especialista é tarefa dificil e
chega a fazer 120 quilémetros para
ter uma consulta no ginecologista
privado em Beja, por 80 euros.
Aceitaria pagar mais no Estado,
desde que nao lhe “vendessem”
médicos de clinica geral a fazer de
ginecologistas no centro de saude,
como acontece. “Tem de haver
mais informag&o, um sistema mais
sério.”

10. Abdicar dos
impostos que nao
melhoram o SNS

RUI LOUREIRO, 35 ANOS, TECNICO

DE ELECTRONICA DE SEGURANCA

Os impostos aumentam mas
fungdes do Estado que seriam
importantes como o SNS
continuam na mesma. Rui Loureiro
nao se considera utente: “Tentei ha
15 anos comegar a ir ao médico de
familia mas ou faltava, ou tinha de ir
para la as 5h da manha, ou era mal
atendido.” Desde entdo tem um
seguro de saude e por 300 euros
anuais mais uma meédia de 15 euros
por consulta vai ao médico quando
quer e sem perder o dia de trabalho.
“Abdicar? Abdicava de pagar
impostos para o SNS, ja que parece
que nao é na melhoria dos servigos
que sdo usados.”

04. Por fim a ADSE,
pagar mais e ter
muito mais

LENIA SANTOS, 51 ANOS, ESCRITURARIA
Tem médico de familia? Lénia
Santos hesita: os médicos cubanos
no centro de saude de Cercal do
Alentejo vao e vém. A relagdo com o
SNS “é complicada”. Se for uma
consulta sem pressa, ha vaga na
semana seguinte. Se for urgente, s6
chegando as 5h da manha. O
Hospital do Litoral Alentejano fica a
40km. Sao dois autocarros, porque
a unidade fica longe do centro de
Santiago do Cacém. “Ja temos
abdicado: o transporte para exames
no hospital ja ndo esta coberto”, diz.
“Talvez pudesse pagar mais um ou
dois euros no centro de saude por
melhor acesso.” E “pér fim” a ADSE,
por uma questdo de igualdade.

05. Consultas de
especialidade a 30
euros mas rapidas

MARIA FERREIRA, 58 ANOS,
ADMINISTRATIVA

Tem médico de familia e 5 euros de
taxa néo é caro. “Mas o principio
néo é pagar impostos para ser
gratuito?”, pergunta. O hospital
mais proximo de Coruche é em
Santarém, a 40 km. Precisou de um
seguro para as consultas de
cardiologia ou ginecologia. “Para
ser no hospital é preciso ir a médica
de familia, nunca se sabe o tempo
que demora e depois pagar a
deslocagao até Santarém, nao
compensa.” Se houvesse as
mesmas consultas em tempo util no
SNS, e perto de casa, daria até 30
ou 40 euros. “Mas as coisas tinham
de funcionar”, diz.

@
09

01. VILA REAL
02. MEDA

03. SARDOAL

04. CERCAL DO ALENTEJO

05. CORUCHE

06. VILA NOVA DE MONSARROS

07. SAO TEOTONIO

08. ELVAS

09. SAO BARTOLOMEU DE MESSINES
10. SETUBAL

11. MASSAMA

12. SOBREPOSTA

08. Mais
especialidades sem
sair de Portugal

FRANCISCO FIALHO, 81 ANOS,
REFORMADO

Francisco Fialho ndo esta isento de
taxas moderadoras no SNS por um
triz — tem uma pensao de 630 euros
—mas nao é disso que se queixa.
Também ja teve de esperar menos
pela consulta no médico de familia
que o acompanha em Elvas vai para
40 anos, mas nao sao os 20 a 25
dias que o fazem mudar de opinidao
sobre a qualidade do SNS. O unico
reparo é que para oftalmologia sai
mais rapido e barato ir ao hospital
privado em Badajoz, onde as
consultas ficam por 55 euros. Se ca
oferecessem o mesmo, perfeito.
Assim pede boleia a filha, ddo uma
volta e aproveitam para abastecer.

11. Um seguro
publico como no
Canada

IDALINA ROSA, 49 ANOS, SECRETARIA DE
ADMINISTRACAO

Depois de ha 12 anos ter
regressado do Canada e ter
apanhado um choque com o SNS,
a nova Unidade de Saude Familiar
em Massama foi uma lufada de ar
fresco: marca consulta com o
médico de familia numa semana ou
no mesmo dia se for urgente. Mas o
modelo que conheceu em
Vancouver parece-lhe ainda o
melhor: além dos impostos,
pagavam 80 ddlares mensais para
acesso total sem taxa moderadora
€ eram 0s servigos que ligavam a
dizer que era altura de fazer os
exames e consultas de rotina.
“Havia um verdadeiro seguimento.’
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09. Abdicar do
sistema que
funciona por favor

MARTA RODRIGUES, 36 ANOS,
CONTABILISTA

Sem médico de familia, consegue
vaga no centro de saude de Séo
Bartolomeu de Messines de uma
semana para a outra. As consultas
de especialidade séo o problema. O
hospital em Portimao é a 30 minutos
de carro mas é dificil esperar. Pelo
ginecologista paga 120 euros no
privado e valores parecidos por
oftalmologia ou pediatria. Abdicava
de pagar “tantos impostos” ja que
precisa de ir ao particular, mas
também do sistema assente em
favores. “A impressao é que s6
quem conhece um médico ou
alguém é que tem respostas
atempadas além do basico.”

12. As cedéncias
fazem-se quando é
importante

ANA GOMES, 43 ANOS, ADMINISTRATIVA
Ana Gomes tinha hipétese de estar
inscrita num centro de saude a 5 km
de casa, nos arredores de Braga.
Mas quando a médica de familia de
ha dez anos se mudou para uma
unidade no centro da cidade quis ir
com ela, mesmo triplicando a
distancia. “Valorizamos a qualidade
e a confianga, mesmo que
signifique gastar um pouco mais”.
Da mesma forma, ndo se importava
de pagar mais no SNS para a sua
filha ndo estar ha dois anos a espera
de uma consulta de dermatologia
no hospital. “Nao tenho capacidade
para ir ao privado, mas ndo me
importaria de pagar 10/20 euros
pela consulta se fosse rapido.”
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